Regulamin Bezplatnego Informatora SMS Zielonka

§1

Postanowienia ogdlne

1. Regulamin Bezptatnego Informatora SMS Zielonka (zwany dalej "Regulaminem") okres$la
ogolne warunki korzystania ze $wiadczonych na rzecz Uzytkownika ustug w ramach
Bezptatnego Informatora SMS Zielonka (zwanego dalej "Ustuga").

2. Ustugodawcy jest Urzad Miasta Zielonka z siedzibg w Zielonce, 05-220, przy ul. Lipowe;j 5,
NIP: 1251334816, REGON: 000527339, e mail: um@gzielonka.pl, strona internetowa
www.zielonka.pl, nr telefonu 22 761 39 00, w imieniu ktérego dziata Burmistrz Miasta
Zielonka (zwany dalej "Ustugodawcg").

3. Kazda osoba bgdaca uzytkownikiem sieci komérkowej w standardzie GSM, ktora poprzez
rejestracjc w Bezptatnym Informatorze SMS Zielonka wyraza zgode na otrzymywanie
informacji w postaci wiadomosci SMS o tresci ustalonej przez Ustugodawce, jest odbiorca
Ustugi (zwana dalej "Uzytkownikiem").

4. Dokonujac rejestracji w Serwisie uzytkownik o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z trescig
Regulaminu 1 w pelni akceptuje wszystkie jego postanowienia, oraz ze jest osoba peinoletnia
albo jako osoba niepelnoletnia posiada zgod¢ opiekuna prawnego na korzystanie z Serwisu.

§2
Zasady korzystania z Ustugi

1. Korzystanie z Ustlugi jest mozliwe za posrednictwem sieci operatoréw telefonii komérkowe;j
w Polsce.

2. Wszystkie wiadomosci SMS otrzymane w ramach systemu SMS Zielonka sg bezptatne.

3. Uzytkownik zgadza si¢ na pokrycie kosztu SMS-a rejestracyjnego, oraz w przypadku
rezygnacji, kosztu SMS-a wyrejestrowujacego, zgodnie z aktualnym planem taryfowym
Swojego operatora.

4. Uprawnione do otrzymywania informacji w postaci bezplatnych wiadomosci SMS
sa wylacznie osoby, ktore prawidtowo zarejestruja sie w SMS Zielonka. Rejestracji dokonuje
si¢ poprzez wystanie sms-a o odpowiedniej tresci na numer 791 494 791:

a) Mieszkancy Zielonki Bankowej SMS o tresci ,,101” (Ulice Zielonki Bankowej: Kresowa,
Sosnowa, Rolna, Bankowa, Rembertowska, Przylesie, Kasztanowa, Leszczynowa,
Brzozy-Brzeziny, Wrzosowa, Akacjowa, Klonowa, Armii Krajowej, Armii Ludowej,
Jesionowa, Brzozowa, 11 Listopada, Wojska Polskiego, Matcuzynskiego, Okrzei, Buczka,
Focha, Warynskiego, Czwartakow, Wilsona, Paderewskiego, Tenisowa, Pitkarska, Olimpijska,
Poziomkowa, Sprinterska, Jarzebinowa, Malinowa, Jagodowa, 1 Maja);

b) Mieszkancy Osiedla Poligon SMS o tresci ,,102”;

¢) Mieszkancy Osiedla Wolnosci 1 okolic SMS o tresci,, 103 (A takze ulice: Debowa, Lipowa,
Wolnosci, Pogodna, Szczesliwa, Wesota, Prosta, Krzywa, Krotka, Podlesna, Przemystowa);



d) Mieszkancy Osiedli Dtuga, Zabia, Nauczycielska SMS o tresci ,,104”;

e) Mieszkancy Zielonki Centralnej SMS o tresci ,,105” (Ulice: Wyszynskiego, Les$na,
Zwirki i Wigury, Szkolna, Kochanowskiego, Kilinskiego, Skorupki, Kottataja, Mickiewicza,
Chopina, Zapolskiej, Tuwima, Moniuszki, Kopernika, Skargi, Staszica, Asnyka, Sienkiewicza
, Kolejowa, Stowackiego, Ossowska, Korczaka, Zielone ktaki, Turowska, Pdinocna,
Potudniowa, Waska, Poniatowskiego, Wschodnia, Rencistow, Sloneczna, Mostowa,
Dziennikarska, Dojazdowa, Lukasinskiego, Diugosza, Kraszewskiego, Kosynierow, Fredry,
Janikowskiego, Bajkowskiego, Literacka, Niecata), Orwida, Woronieckiego, Leona
Szymanskiego "Kuli", Januszewicza.

f) Mieszkancy Zielonki Péinocnej (od toréw kolejowych do granic miasta z Markami) SMS
o tresci ,,106” (Ulice: Kolejowa (od torow do ronda), Abramskiego, Krasinskiego, Piastowska,
Jagiellonska, Prusa, Jagietowicza, Gromali, Pogonowskiego, Marecka, Konopnickiej,
Rzeczna, Kwiatowa, Zaulek, Cicha Ro6zana, Inzynierska, Mazowiecka, Polna, Ogrodowa,
Mata, Obroncow Westerplatte, Aleja Pitsudskiego, Letnia, Przesmyk, Dolna, Graniczna,
Wiejska, Wiosenna, Drewnicka, Zachodnia, Pustelnicka, Kujawska, Pomorska, Ceglana,
Radiowa, Mazurska, Orla, Swierkowa, Wczasowa, Czeresniowa, Letniskowa, Warminska,
Kaszubska, Zagtoby, Zaciszna, Gdynska, Saperéw, Obroncow Warszawy, Ceglana, Syreny
Koéciuszki, Basniowa, Zabia (nie dotyczy blokéw), Wspdlna, Goérna, Nadrzeczna,
Nauczycielska(nie dotyczy blokow), Mtodziezowa, Bema, Traugutta, Reja, Dluga (nie dotyczy
blokow), Powstancow, Chodkiewicza, Sobieskiego, Sowinskiego, Dabrowskiego, Mordaki.

5. Uzytkownik moze dokonac rejestracji na jeden lub wigcej rejondéw, kazdorazowo pokrywajac
koszt SMS-a rejestracyjnego.

6. Ustuga $wiadczona jest przez czas nieoznaczony, a Uzytkownik moze w dowolnym
momencie zrezygnowa¢ z jej korzystania dokonujac prawidlowego wyrejestrowania
si¢, poprzez wyslanie wiadomosci SMS o tresci ,,NIE” na numer, uzyty podczas rejestracji,
tj. 791 494 791.

7. Uzytkownik zobowiazuje si¢ do aktualizacji numeru telefonu komoérkowego poprzez
dokonanie prawidtowego wyrejestrowania si¢ z Ustugi, przy uzyciu obecnego numeru telefonu
komoérkowego Uzytkownika, a nastgpnie dokonaniu prawidlowej rejestracji w Ustudze przy
uzyciu nowego numeru telefonu komorkowego Uzytkownika.

§3

Przesytane tresci

1. Ustugodawca za pomoca Ustugi moze wysyta¢ informacje o dziataniach podejmowanych
przez Urzad Miasta Zielonka, miejscowych wydarzeniach, o niebezpieczenstwach zwigzanych
ze zmiang warunkéw pogodowych, awariach, utrudnieniach w ruchu, sytuacjach kryzysowych
zagrazajacych zdrowiu i1 zyciu oraz innych informacjach zwigzanych z Miastem Zielonka.

2. Uzytkownik otrzymywa¢ bedzie informacje dotyczace odpowiedniego rejonu miasta
(zgodnie z trescig wystanego przez niego smsa) oraz informacje og6lnomiejskie, ktore beda
wysylane wszystkim Uzytkownikom.

3. Ustugodawca zobowigzuje si¢ do przesytania informacji tylko do Uzytkownikow, ktorzy
wyrazili zgod¢ na ich otrzymywanie poprzez dokonanie rejestracji w Ustudze, i wylacznie



o tresci wskazanej w ust. 1. Uslugodawca nie bedzie przesyta¢ informacji handlowych
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

§4

Ochrona danych osobowych i1 prawa uzytkownika

1. Administratorem danych osobowych jest Burmistrz Miasta Zielonka z siedzibg przy
ul. Lipowej 5, 05-220 Zielonka, z ktéorym mozna kontaktowaé si¢ poprzez e-mail:
um@zielonka.pl, www.zielonka.pl, 22 761 39 00.

2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowaé sie¢
z Inspektorem Ochrony Danych poprzez adres e-mail: iod@zielonka.pl, lub pisemnie na adres
administratora (z dopiskiem ,,inspektor ochrony danych”)

3. Dla celow $wiadczenia Ustugi niezbedne jest udostgpnienie do przetwarzania numeru
telefonu Uzytkownika. Inne dane osobowe uzytkownika nie bgda przetwarzane. Korzystanie
z Ustugi jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na przetwarzanie jego
danych osobowych, tj. numeru telefonu, przez Ustugodawce na potrzeby §wiadczenia.

4. Uzytkownik posiada nast¢pujace prawa:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania,

b) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych gdy Uzytkownik
uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy prawa;

c¢) prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie (jednak nie ma to wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem).

5. Dane Uzytkownikéw beda przechowywane do czasu wycofania zgody na ich przetwarzanie.

6. Podanie przez Uzytkownika numeru telefonu jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji
ushugi. Konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci realizacji Ustugi.

§5

Reklamacje
1. Ustugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Ustugi.

2. Operatorzy sieci telefonii komodrkowych odpowiadaja wylacznie za ushlugi
telekomunikacyjne umozliwiajace korzystanie z Ustugi.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) korzystanie z Ustugi przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu komoérkowego
i szkody tym spowodowane;

b) korzystanie z Ustugi niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i szkody tym
spowodowane;



c) ewentualne przecigzenia sieci operatorow telekomunikacyjnych, ktore uniemozliwiajg
Ustugodawcy terminowe §wiadczenie Ustugi;

d) przerwy w S$wiadczeniu Uslugi zaistniale z przyczyn technicznych, wynikajacych
z infrastruktury technicznej Uslugodawcy lub operatoréw telefonii komorkowe;j
(np. konserwacja, przeglad, wymiana sprz¢tu) lub niezaleznych od Ustugodawcy;

e) problemy w §wiadczeniu Ustugi, jezeli nastapily one wskutek zdarzen, ktérych Ustugodawca
przy zachowaniu nalezytej staranno$ci nie byl w stanie przewidzie¢, lub ktérym nie mogt
zapobiec, w szczegdlnosci w przypadku problemow zwigzanych ze zdarzeniami losowymi
o charakterze sity wyzsze;j.

§6

Postanowienia kohcowe

1. Uslugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany
przepiséw prawnych lub z innej waznej przyczyny, bez powiadomienia Uzytkownika.

2. Informacja o zmianie postanowien Regulaminu zamieszczana jest na stronie internetowe;
Urzedu Miasta Zielonka.

3. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie decyzje podejmuje
Ustugodawca.

4. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszego Regulaminu rozstrzyga Sad wlasciwy
dla siedziby Uslugodawcy.

5. Regulamin §wiadczenia Ustugi obowigzuje od dnia 1 lipca 2019 r.



